
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 
приложения 

 
Редакция от «25» марта 2026 г.       г. Алматы 
 
Настоящая Политика конфиденциальности определяет порядок обработки и защиты 

персональных данных пользователей приложения OCTAGON APP (далее -«Приложение»), 
оператором которого является ТОО «EXTRA TECH» (далее - «Оператор»). 

Политика разработана в соответствии с законодательством Республики Казахстан, включая 
Закон Республики Казахстан «О персональных данных и их защите». 

Использование приложения означает согласие пользователя с условиями настоящей 
Политики конфиденциальности. 
 

1. Термины 
 
1.1. Оператор -юридическое лицо, владеющее приложением и осуществляющее обработку 

персональных данных. 
1.2. Пользователь -физическое лицо, использующее приложение. 
1.3. Персональные данные -сведения, относящиеся к определенному или определяемому 

пользователю. 
 

2. Персональные данные, которые обрабатываются 
 
2.1. Оператор вправе обрабатывать следующие персональные данные пользователей: 
2.1.1. имя и фамилия пользователя; 
2.1.2. номер телефона; 
2.1.3. адрес электронной почты; 
2.1.4. данные профиля пользователя; 
2.1.5. информация о платежах и транзакциях; 
2.1.6. IP-адрес; 
2.1.7. данные устройства пользователя; 
2.1.8. технические данные приложения. 
2.2. Обработка данных банковских карт осуществляется платежными системами и не 

хранится Оператором платформы. 
 

3. Цели обработки персональных данных 
 
3.1. Персональные данные обрабатываются в следующих целях: 
3.1.1. регистрация пользователей в приложении; 
3.1.2. обеспечение работы приложения; 
3.1.3. обработка донатов; 
3.1.4. идентификация пользователей; 
3.1.5. предотвращение мошенничества; 
3.1.6. выполнение требований законодательства Республики Казахстан; 
3.1.7. обеспечение безопасности операций. 

 
4. Правовые основания обработки данных 

 
4.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных на следующих основаниях: 
4.1.1. согласие пользователя на обработку персональных данных; 
4.1.2. необходимость исполнения пользовательских соглашений; 
4.1.3. требования законодательства Республики Казахстан. 



 
 

5. Передача персональных данных третьим лицам 
 
5.1. Оператор вправе передавать персональные данные третьим лицам в следующих случаях: 
5.1.1. банкам и платежным системам для проведения платежей; 
5.1.2. государственным органам в случаях, предусмотренных законодательством; 
5.1.3. подрядчикам и техническим партнерам, обеспечивающим функционирование 

приложения. 
5.2. Передача персональных данных осуществляется исключительно в объеме, необходимом 

для достижения целей обработки. 
 

6. Защита персональных данных 
 
6.1. Оператор принимает необходимые организационные и технические меры для защиты 

персональных данных пользователей от: 
6.1.1. несанкционированного доступа; 
6.1.2. изменения; 
6.1.3. раскрытия; 
6.1.4. уничтожения. 

 
7. Хранение персональных данных 

 
7.1. Персональные данные хранятся в течение срока, необходимого для достижения целей 

их обработки. 
7.2. Персональные данные могут храниться в течение срока, установленного 

законодательством Республики Казахстан. 
 

8. Права пользователя 
 
8.1. Пользователь имеет право: 
8.1.1. получать информацию о своих персональных данных; 
8.1.2. требовать уточнения персональных данных; 
8.1.3. требовать удаления персональных данных в случаях, предусмотренных 

законодательством; 
8.1.4. отозвать согласие на обработку персональных данных. 

 
9. Изменение политики 

 
9.1. Оператор вправе изменять настоящую Политику конфиденциальности. 
9.2. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее публикации в приложении. 

 
11. Контактная информация 

 
11.1. Оператор: ТОО «EXTRA TECH» 
11.2. Адрес: Республика Казахстан, г.Алматы, ул.Байзакова, д.280 
 


